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OFICINA DEL COMISIONADC DE ASUNTCS MUNICIPALES

20 de septiembre de 1995

MEMORANDO CIRCULAR OCAM 95-51

ALCALDES Y ENCARGADOS DEL SISTEMA
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ASISTENCIA TECNICA AL SISTEMA MECANIZADO

Nuestro sistema mecanizado provee para ofrecerasistencia técnicaen formarapida yconfiable.
Esta asistencia, de la cual varios municipios ya se benefician, se ofrece a través de "modem”.
Nuestra prioridad es ayudar a los municipios una vez se les presenta alguna situacion técnica,
y. en primera instancia, se ofrecera a través del "Help-Desk", via "modem". Para que esto sea
posible, como requisito del proceso de certificacién ya tomenzado en su municipio. Serd

compulsorio hacer los arreglos para adquirir el "modem” y la linea de comunicacion para el
15 de octubre del afo en curso.

Cualquier duda, se puede comunicar con la Divisién de Implantacion y Apoyo al Sistema de
Contabilidad, al 754-1600, extensién 227.
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