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stillo Rodriguez

NUEVO CUADRO EN LA OCAM

Primeramente deseo expresarles nuestro sincero agradecimiento por la ayuda vy
comprension que nos brindaron durante el periodo de fransicibn en que Ila
comunicacion telefénica con la Agencia no era la més efectiva.

Nos complace informarle que nuestra agencia ha adquirido e instalado un cuadro
telefonico conforme la nueva telefonia digital. La recepcionista atendera con diligencia
su llamada y la referira al area deseada.

El cuadro cuenta con un sistema automatizado, el cual seré activado solamente en la
hora de almuerzo y fuera de nuestro horario regular de trabajo. Ademas, tiene
accesibilidad para dejar mensajes grabados en su correo de voz de no estar disponible
el funcionario con quien desea hablar.

Para el publico en general y en cumplimiento a las disposiciones de ley, contara con
una extension de linea (buzon) dentro del directorio para expresar comentarios de los
ciudadanos, quienes podran evaluar nuestra calidad en la prestacion de los servicios.

Adjunto el directorio de todas las divisiones y empleados de la Agencia.

« Toda (a correspondencia oficial deberd dirigirse al Comisionado »
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